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Bakgrundsinformation
Syftet med detta material är att bistå vid ibruktagandet 
av programmet och ge tips om hur man får ut den 
största nyttan av programmet.

Företagets informationssäkerhetsguide innehåller 
ett utbildningspaket som berättar om 
informationssäkerheten i det vardagliga arbetet. 

Syftet med exemplen är att väcka diskussion om de 
egna arbetssätten samt vad följande av anvisningarna 
för informationssäkerhet innebär i praktiken.

Frågorna kan vara bekanta för en del. Målet är att alla 
via diskussioner kommer fram till en gemensam syn
på bra arbetssätt. 

Programmet är ett verktyg som skall bidra till att 
korrekt informationssäkerhetspraxis tillämpas i 
hela företaget.
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Tips om förhandsuppdrag
Ge deltagarna i uppdrag att gå
igenom programmet på förhand. Då
kan ni använda den gemensamma 
tiden för diskussioner.

Försäkra dig om att programmet 
öppnar sig och kan användas.

Berätta vilka avsnitt du har valt. 

Ge en eller två frågor som deltagarna 
får fundera över.

Deltagarna kan också gå igenom 
programmet parvis och tillsammans 
fundera på frågorna. Diskussioner 
stöder inlärningen. Det är bra om de 
som är ovana med datorer arbetar i 
par med någon som är mer erfaren.

Tips för en gemensam 
utbildningsdag

Du kan använda programmet i 
bakgrunden, som 
inspirationskälla för diskussion.

Samla ihop deltagarnas svar på
förhandsuppgifterna. Fråga 
andra vad de tycker om frågorna 
som diskuterats. 

Samla ihop förslagen / behoven 
och gå igenom dem till sist.

Fråga om kursdeltagarna har lärt 
sig något nytt på kursen. Vilken 
slags information saknar de?

Kom överens om hur och när ni 
skall gå vidare till nästa fas.
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Vanliga frågor
Vilken typ av konfidentiell information 
behandlar du i ditt arbete?

Vilka effekter skulle det ha på ditt 
arbete, om datasystemet inte skulle 
fungera eller om alla dina filer skulle 
lida skada?

Vad skulle du göra bättre i företagets 
informationssäkerhet?

Knep som påminner om 
informationssäkerhetsanvisningarna

Hittar du orsaker som gör det svårt 
att följa anvisningarna?

Det finns för litet utrymme som 
kan låsas.

Skrivaren står på en dålig plats

Anvisningarna är oklara

Frågor om behandling av 
personuppgifter
Gå tillsammans med de anställda igenom 
processer och ansvar i anknytning till 
behandling av personuppgifter. Ta upp 
bl.a. följande frågor:

Vilka personregister har företaget?

Vilka arbetstagare har rätt att 
behandla (t.ex. titta på) 
informationen i dem?

Vad innebär sekretess- och 
tystnadsplikt samt förbud att 
utnyttja informationen för 
arbetstagaren?

Får en enskild arbetstagare överlåta 
personuppgifter? 
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